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            Abstract
          
        

        
          생성 AI(Generative AI)는 텍스트 생성, 이미지 생성, 음성 합성 등 다양한 응용 분야에서 큰 관심을 받고 있으며, 특히 이미지 생성 기술은 텍스트를 이미지로 변환하는 기능을 통해 여러 산업에서 변화를 일으키고 있다. 이러한 기술의 발전에 따라 웹 플랫폼을 통해 제공되는 생성 AI 서비스가 점차 확산되고 있다. 가상 면접 시스템에서 생성 AI를 통해 만들어진 가상 면접관을 활용한 면접 연습은 실제 면접과 유사한 환경에서 다양한 면접관과의 상호작용을 경험함으로써 면접 상황에 대한 준비도를 높이고, 자신감을 키워 면접 성과를 향상시킬 수 있다. 본 연구에서는 다양한 AI 이미지 생성 웹 플랫폼을 분석하고, 이를 통해 가상 면접관 이미지를 생성하여 여러 기준에 따라 비교 분석한다. 분석 결과, 가상 면접관 생성 결과에 우수한 성능을 보여 적합한 플랫폼이 있는 반면, 일부 플랫폼은 현실감과 다양성 측면에서 개선이 필요한 것으로 나타났다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          Generative AI has garnered significant attention in various applications, including text generation, image generation, and speech synthesis. Notably, image generation technology, which converts text into images, is driving transformative changes across multiple industries. As this technology advances, Generative AI services offered through web platforms are becoming increasingly widespread. In virtual interview systems, utilizing AI-generated virtual interviewers for practice can provide substantial benefits to candidates. In this study, various AI image generation web platforms were analyzed, and virtual interviewer images were generated and compared based on several criteria. The analysis revealed that while some platforms exhibited excellent performance in generating virtual interviewers, making them suitable for use, others were identified as needing improvement in terms of realism and diversity.
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      Ⅰ. 서 론
      최근 몇 년간 인공지능(AI) 기술은 많은 발전을 이루었으며, 그중에서도 생성 AI(Generative AI)는 특히 주목받는 분야로 자리 잡고 있다[1][2]. 생성 AI는 기존 데이터를 학습하여 새로운 데이터를 생성하는 기술로, 텍스트 생성, 이미지 생성, 음성 합성 등 다양한 응용 분야에서 활용되고 있다. 이미지 생성 기술은 크게 텍스트에서 이미지로 변환하는 기술(Text to image)과 이미지에서 다른 이미지를 생성하는 기술(Image to image)로 구분한다. 텍스트에서 이미지로 변환하는 기술은 사용자가 원하는 이미지를 텍스트로 언급하면 이를 바탕으로 이미지를 생성하는 방식이며, Stable-Diffusion[3], DALL-E[4], Midjourney[5]와 같은 모델이 대표적이다. 반면, 이미지에서 이미지로 변환하는 기술은 기존 이미지를 입력으로 받아 이를 변형하거나 새로운 스타일로 전환하는 데 사용된다. 이러한 이미지 생성 기술들은 창작 활동[6]을 넘어 영상 분석[7], 패션[8][9], 디자인[10][11], 교육[12][13] 등 다양한 분야에서도 변화를 이끌고 있다.

      생성 AI 기술의 발전과 함께, 이를 웹 플랫폼을 통해 제공하는 서비스가 점점 확산되고 있다[14]-[23]. 이러한 웹 플랫폼들은 다양한 방식으로 생성 AI 서비스를 제공하며, 사용자에게 맞춤형 선택을 할 수 있는 유연성을 제공한다. 웹 플랫폼을 통한 생성 AI 서비스는 크게 무료 서비스, 유료 서비스와 무료/유료 서비스가 통합된 크레딧 기반 서비스, 여러 요금제를 통한 부분적 서비스로 제공된다. 무료 서비스는 일반 사용자가 제한된 기능을 무료로 사용할 수 있게 함으로써, AI 기술의 접근성을 높이는 데 기여한다.

      이러한 모델은 사용자가 AI 기술을 체험하고 기본적인 필요를 충족시킬 수 있게 한다. 유료 서비스는 프리미엄 기능이나 고급 옵션을 제공하는 방식으로, 이러한 서비스는 고품질의 생성 결과물이나 더 빠른 처리 속도, 더 많은 저장 공간 등의 이점을 제공한다. 크레딧 기반 플랫폼은 사용자가 일정량의 크레딧을 무료로 제공받아 이를 통해 AI 서비스를 사용할 수 있게 하며, 추가적으로 더 많은 서비스를 이용하기 위해서는 크레딧을 구매하거나 유료 서비스를 구독해야 한다. 이는 사용자에게 기본 기능을 체험할 기회를 제공함과 동시에, 추가적인 기능을 이용하기 위한 비용을 지불하도록 유도한다. 마지막으로 여러 요금제를 통한 부분적 서비스의 제공 방식은 사용자에게 무료 서비스를 한 번 이용해보고, 좀 더 좋은 품질의 결과를 위한다면, 요금제 구독을 통해 더 고급적인 기능을 사용할 수 있도록 한다. 이러한 구조는 사용자의 필요와 예산에 맞춘 다양한 옵션을 제공함으로써, 플랫폼의 이용 범위를 넓히는 데 기여한다.

      웹 플랫폼을 통한 이미지 생성 AI 서비스는 사용자에게 많은 장점을 제공한다. 첫째, 웹 플랫폼은 사용자에게 언제 어디서나 생성 AI 기술에 접근할 수 있는 편리한 방법을 제공한다. 인터넷 연결만 있으면 복잡한 설치나 설정 과정 없이 브라우저를 통해 필요한 AI 기능을 사용할 수 있어, 대중화에 도움을 줄 수 있다. 둘째, 많은 웹 기반 생성 AI 플랫폼은 직관적인 사용자 인터페이스를 제공하여 비전문가도 쉽게 사용할 수 있도록 한다. 셋째, 웹 플랫폼은 다양한 사용자 요구에 맞춰 기능을 확장하거나 맞춤형 서비스를 제공할 수 있는 유연성을 지니며, 이는 맞춤형으로 설계된 AI 기능을 쉽게 제공할 수 있다는 점에서 중요하다. 이러한 생성 AI 서비스는 가상 면접 플랫폼에서도 활용될 수 있으며 활용하기 위해서는 생성 AI가 실제와 같은 이미지를 생성해야만 한다.

      가상 면접은 지원자와 면접관이 물리적으로 같은 공간에 있을 필요 없이 메타버스를 포함한 온라인 플랫폼을 통해 진행되며, 특히 AI 면접관을 활용한 가상 면접은 많은 기업이 채용 과정의 효율성을 높이기 위해 도입하고 있는 최신 기술이다[24]. AI 면접관은 지원자의 답변을 분석하고 평가하는 역할을 하며, 공정하고 객관적인 평가를 통해 인간 면접관이 가질 수 있는 편견을 최소화하는 데 기여한다. 이때, 가상 면접관의 디자인은 지원자에게 신뢰를 줄 수 있는 외형적 디자인과 인간적인 상호작용을 유도할 수 있는 감성적 디자인이 필요하다. 특히, 실사와 유사한 외형을 가진 가상 면접관은 지원자가 더 자연스럽게 면접에 임할 수 있도록 돕는다.

      가상 면접 플랫폼에서 생성 AI를 통해 면접관을 활용해야 하는 중요한 이유 중 하나는 다양한 면접관을 실제와 같은 환경에서 구현함으로써, 보다 현실적이고 몰입감 있는 면접 분위기를 조성할 수 있다는 점이다[25].

      생성 AI를 활용하면 다양한 외모를 가진 가상 면접관을 손쉽게 생성할 수 있어, 이를 통해 구성된 가상 면접 플랫폼에서는 현실감 있는 면접관을 통해 사용자가 실제와 같은 면접 연습이 가능하다는 장점이 있다.

      본 논문에서는 웹 플랫폼에서 부분적 형태를 포함한 무료 서비스로 제공되는 Text to Image 형태의 생성 AI를 비교하고 분석하며, 동양인의 가상 면접관을 생성하기 위한 결과를 제작하여 이를 통해 각각의 플랫폼이 가진 특징을 분석한다.

    

    

  
    
      Ⅱ. 생성 AI 웹 플랫폼의 비교 및 분석
      Wrtn[14]은 창의적인 콘텐츠를 생성하는 도구로 텍스트 생성에 중점을 두는 도구지만, 이미지 생성의 기능도 추가로 지원한다. 이 도구의 특징은 이미지 생성의 경우 Stable-Diffusion[3]을 기반으로 한다는 점과 사용량의 제한 없이 모두 무료로 사용할 수 있다는 것이다. 따라서 이미지 생성 입문자의 경우 해당 플랫폼에서 “AI 이미지” 버튼을 클릭하여 기술을 익히고 활용해볼 수 있다는 큰 장점이 있다. Microsoft Bing Image Generator[15]는 Bing 검색 엔진과 통합된 AI 이미지 생성 플랫폼으로, DALL-E[4]를 기반으로 하는 결과를 무료로 제공한다. 이 플랫폼은 100개의 무료 크레딧을 제공하지만, 크레딧이 소진되면 이미지 생성 속도가 느려진다. 비록 속도가 느려지지만, 계속해서 서비스를 이용할 수 있기 때문에 무료 서비스로 간주할 수 있다.

      Canva[16]는 사용하기 쉬운 인터페이스와 다양한 템플릿을 제공하여 그래픽 디자인 작업을 간편하게 만들어주는 장점이 있다. AI 이미지 생성 기능도 포함되어 있어 초보자에게 적합하지만, 고급 사용자는 제한된 기능 때문에 추가 유료 구독을 고려할 수 있다. 기본적인 기능은 무료로 사용할 수 있지만, 고급 기능을 사용하려면 유료 요금제를 구독해야 한다. 무료 서비스는 기본적인 디자인 작업을 수행하는 데 충분하지만, 개인 유료 서비스에서는 더 많은 템플릿, 클라우드 저장 공간, 그리고 편의성 기능이 향상된다. Canva는 개인 사용자뿐만 아니라 팀과 조직을 위한 협업 서비스도 제공하며, 이러한 서비스는 팀 및 조직의 관리와 공동 작업을 용이하게 한다는 장점이 있다.

      Adobe Firefly[17]는 Adobe의 클라우드와 연동되는 AI 이미지 생성 도구로, 웹 플랫폼 형태로 제공된다. 이 도구는 생성된 이미지를 Adobe의 다양한 디자인 도구에서 바로 활용할 수 있는 것이 특징이다. 이 서비스는 월간 25개의 크레딧을 통해 일부 기능을 무료로 사용할 수 있지만, 전체 기능을 사용하려면 유료 구독이 필요하다. 다양한 기능을 사용하거나 워터마크를 제거하려면 유료 구독이 필요하며, 유료 서비스를 이용하더라도 월간 크레딧 수가 250개로 한정된다는 단점이 있다. Freepik[18]는 AI 이미지 생성 도구로, 주로 디자인에 필요한 고해상도 이미지를 생성하는 데 사용된다. 기본적인 기능은 무료로 제공되며, 20개의 크레딧이 주어진다. 이 크레딧을 초과해 이미지를 생성하려면 유료 구독이 필요하다. 그러나 유료 서비스의 가장 큰 장점은 온라인 편집 기능을 제외하고 이미지 생성과 관련된 모든 기능 제한이 없는 것이다.

      Pixlr[19]은 온라인 이미지 편집 도구로 AI 기반의 이미지 생성 기능도 제공하고 있다. 따라서 편집을 통해 추가 수정이 가능하다는 장점이 있다. 기본적인 이미지 생성 기능은 무료로 제공되지만, 고급 편집 도구나 고해상도의 이미지 다운로드를 위해서는 유료 구독이 필요하다. 무료 서비스의 경우 월간 80개의 크레딧을 통해 일부 기본적인 기능을 사용할 수 있다. 하지만, Adobe Firefly[17]와 같이 유료 서비스를 사용하는 경우 크레딧(1,000개)을 제공하기에 한정적이라는 공통점이 있지만, 더 많은 크레딧 제공을 해주기 때문에 더 많은 이미지를 생성해볼 수 있다.

      PlaygroundAI[20]는 다양한 스타일과 필터를 활용하여 이미지를 생성할 수 있는 플랫폼이며, 크레딧을 통해 무료와 유료 서비스를 구분한다. 무료 서비스는 하루에 50개의 크레딧을 제공하여 사용자들이 다양한 이미지를 생성해볼 수 있다는 장점이 있다. 그러나 다른 웹 플랫폼과 비교했을 때, 무료 사용자가 접근할 수 있는 기능이 매우 제한적이라는 단점이 있다. 반면, 유료 서비스는 매일 1,000개의 크레딧을 제공하며, 플랫폼의 모든 기능을 무제한으로 사용할 수 있어 기능적 제한이 모두 제거된다는 특징이 있다.

      IdeogramAI[21]는 크레딧을 통해 무료 및 유료 서비스를 구분하며, 네 가지 요금제를 통해 다양한 유료 서비스를 제공한다. 이 플랫폼의 주요 특징 중 하나는 Priority Prompt 기능을 통해 속도의 차별화를 두는 것이다. 먼저, 무료 요금제는 하루에 10번의 느린 생성 기능과 압축된 JPG 파일 다운로드 기능을 제공한다. 유료 요금제는 세 가지로 구성되며, Basic 요금제는 400개의 Priority Prompt와 100번의 느린 생성 기능, PNG 파일 다운로드 기능을 포함한다. Plus 요금제는 1,000개의 Priority Prompt와 제한 없는 느린 생성 기능을 제공하며, Pro 요금제는 3,000개의 Priority Prompt를 제공한다.

      PromeAI[22]는 다양한 기능과 고급 AI 모델을 활용하여 이미지를 생성할 수 있는 플랫폼으로, 다양한 작업에 활용할 수 있다. Ideogram AI[21]와 마찬가지로, 무료 요금제와 3가지 유료 요금제를 통해 차별화된 서비스를 제공한다. 무료 요금제는 매월 10개의 크레딧(코인)을 제공하며, 기본적인 이미지 생성 기능을 사용할 수 있다. Base 요금제는 매월 500개의 크레딧(코인)을 제공하여 빠른 이미지 생성과 고품질 이미지 다운로드가 가능하며, Standard 요금제는 매월 2,000개의 크레딧(코인)을 제공하며, 모든 기능을 제한 없이 사용할 수 있다. 마지막으로, Pro 요금제는 매월 6,000개의 크레딧(코인)을 제공한다. Standard와 Pro 요금제 사용자는 추가 크레딧 구매 시 할인 혜택을 받을 수 있는 것이 특징이다.

      DreamStudio[23]는 Stable Diffusion[3]을 기반으로 이미지를 생성하는 도구라는 특징이 있다. 다른 웹 플랫폼들과 달리 요금제 개념이 아닌 크레딧 기반의 유료 서비스를 제공한다. 회원가입 시 200개의 무료 크레딧이 제공되며, 이후에는 1,000개 단위로 크레딧을 구매하여 사용할 수 있다. 유료 서비스 구독이 아닌, 필요에 따라 원하는 만큼만 결제할 수 있어, 사용자의 부담이 적다는 점이 특징이다.

      표 1은 웹 플랫폼의 서비스 형태에 따라 요약한 내용을 보여준다. 이를 통해 웹 플랫폼 간에 몇 가지 특징이 있음을 알 수 있다. 먼저, 대부분의 플랫폼은 무료와 유료 서비스를 제공하여 사용자가 기본 기능을 무료로 체험할 수 있도록 하면서도, 더 많은 기능이나 고급 옵션을 원할 경우 유료 구독이나 크레딧을 통해 추가 서비스를 이용할 수 있게 한다. 이러한 접근 방식은 사용자가 초기 진입 장벽을 낮추고, 필요에 따라 비용을 지불하게 하는 유료 서비스를 채택한다. 또한, 크레딧 기반 시스템을 도입한 플랫폼들이 많다는 점이 있다. 대부분의 플랫폼은 크레딧의 개수에 따라 무료와 유료 서비스를 차별화하여 제공한다. 예를 들어, 일정량의 크레딧을 무료로 제공한 후, 추가 기능을 이용하려면 유료 요금제를 구독하여 더 많은 크레딧을 사용할 수 있게 하거나[17]-[22], DreamStudio[23]와 같이 사용자가 필요한 만큼의 크레딧을 직접 구매하여 사용하는 결제 방식을 제공하는 방법도 있다.

      
        Table 1. 
				
        

        
          Summary of service aspects in generative AI web platforms
        
        

      

      
        
          
            	
            	Availability of services
            	Credit and pricing information
          

        
        
          	Wrtn[14]
          	Free
          	None
        

        
          	Microsoft Bing Image Generator[15]
          	Free
          	 Unlimited access with credit usage
        

        
          	Canva[16]
          	Partially free
          	Subscription plan
        

        
          	Adobe Firefly[17]
          	Partially free
          	Subscription plan based on credit count and features
        

        
          	Freepik[18]
          	Partially free
          	Subscription plan based on credit count and features
        

        
          	Pixlr[19]
          	Partially free
          	Subscription plan based on credit count and features
        

        
          	Playground[20]
          	Partially free
          	Subscription plan based on credit count and features
        

        
          	IdeogramAI[21]
          	Partially free
          	Subscription plan based on credit count and features
        

        
          	PromeAI[22]
          	Partially free
          	Subscription plan based on credit count and features
        

        
          	DreamStudio[23]
          	Partially free
          	Additional credit purchase
        

      

      

      많은 플랫폼이 기본적인 이미지 생성 기능을 무료로 제공하지만, 더 높은 해상도의 이미지 다운로드나 고급 편집 기능 등은 유료 서비스로 제공하여 사용자 층에 따라 기능을 차별화한다. 이러한 방식은 초보자부터 전문가까지 다양한 사용자의 요구를 충족시키기 위해 설계된 것으로 보인다. 이처럼, 웹 플랫폼들은 다양한 사용자층의 요구를 충족시키기 위해 무료 체험, 유료 업그레이드에 따른 단계적 기능 제공, 크레딧 등을 대부분의 웹 플랫폼에서 채택하고 있다. 이러한 점은 사용자에게 맞춤형 경험을 제공하는 동시에, 플랫폼의 지속 가능성을 보장하는 역할을 할 수 있다.

    

    

  
    
      Ⅲ. 가상 면접관 생성을 통한 결과 분석
      본 논문에서는 다양한 이미지 생성 AI 웹 플랫폼을 사용하여 가상 면접관의 상반신 이미지를 생성하고, 이를 비교 및 분석한다. 이러한 연구의 목적은 각 플랫폼이 제공하는 무료 서비스를 바탕으로, 실제 사람과 유사한 가상 면접관을 생성하는 데 있어 각 플랫폼의 성능과 한계를 평가하는 것이다.

      
        3.1 프롬프트 설계 및 실행
        가상 면접관을 생성하기 위해서는 프롬프트의 설계가 중요하다. 프롬프트는 AI가 이미지를 생성하는 과정에서 사용자의 의도를 정확히 반영하도록 돕는 핵심 요소로 작용한다. 본 연구에서는 가상 면접관을 동양인으로 설정하고, 정장을 입은 채 정면을 바라보는 모습을 구현하고자 하였다. 또한, 립싱크 등의 기능을 적용하여 인공지능 면접에 활용할 수 있도록 자연스러운 표정을 갖추는 것을 목표로 한다. 이를 위해, 설계한 프롬프트는 아래와 같다.

        프롬프트 1: "A professional virtual interviewer of East Asian descent in a crisp, tailored suit, facing forward with a calm, focused expression against a clean, neutral background."

        프롬프트 2: "A confident East Asian interviewer dressed in formal attire, looking directly at the viewer, with a minimalistic background emphasizing their professional demeanor."

        프롬프트 3: "An East Asian virtual interviewer in a sharp business suit, positioned centrally and facing the camera with a composed, professional look."

        이러한 프롬프트들은 가상 면접관 생성의 기본적인 목표를 달성하기 위해, 동양인의 외모, 정장 착용, 정면을 바라보는 모습을 강조한다. 각 프롬프트는 미세한 차이를 두어, 이미지 생성 능력을 다각도로 평가할 수 있도록 설계하였다.

      

      
        3.2 이미지 생성 결과 비교를 위한 기준 설정
        각 프롬프트를 사용하여 이미지 생성 AI 웹 플랫폼에서 생성된 결과를 비교한 후, 다음과 같은 기준을 통해 평가한다:

        (1) 현실감: 생성된 이미지가 실제 사람과 얼마나 유사하게 보이는지를 평가한다. 이는 얼굴의 세부적인 정보, 피부 질감, 머리카락 표현 등을 포함한다.

        (2) 프롬프트 반영도: 프롬프트에서 제시한 요구사항이 얼마나 정확히 반영되었는지를 평가하였다. 특히, 정장을 입은 동양인의 외모와 정면을 바라보는 포즈 등의 프롬프트의 내용이 잘 반영되어 생성되었는지에 중점을 두었다.

        (3) 표정의 자연스러움: 가상 면접관의 신뢰성을 높이기 위해 표정의 자연스러움이 중요하다. 생성된 이미지에서 나타나는 표정이 얼마나 자연스럽고 인간적인지 평가한다.

        (4) 다양한 면접관 생성: 각 웹 플랫폼에서 생성된 결과를 분석하여 다양한 외모의 면접관을 생성할 수 있는지를 확인함으로써 가상 면접에서 다양한 면접관으로 활용할 수 있는지를 평가한다.

      

      
        3.3 분석 결과
        이미지 생성 AI 웹 플랫폼[14]-[23]을 사용하여 가상 면접관의 상반신 이미지를 생성하고, 이를 프롬프트 반영도, 다양성, 현실감 등의 기준에 따라 분석하였다. 각 플랫폼에서 생성된 이미지는 그림 1 및 그림 2에 제시하였으며 다음과 같이 특징을 분석할 수 있다. Wrtn[14]은 실제 사람과 같은 현실감을 보였지만, 면접관의 얼굴이 비슷하게 생성되었고, 정면보다는 측면을 바라보는 이미지가 포함되어 프롬프트 반영도가 떨어졌다. 그럼에도 불구하고 다른 플랫폼에 비해 높은 현실감을 제공한다. Bing Image Generator[15]은 프롬프트를 잘 반영했으나, 면접관의 다양성 측면에서 부족함을 확인하였다. 생성된 이미지들이 어린 신입 사원 같은 외모를 보였고, 정장의 다양성도 떨어지며 머리 스타일이 비슷한 경향을 보였다. 전반적으로 면접관보다는 일반적인 직장인 이미지에 더 가까웠다.

        
          
          

          Fig. 1. 
				
          

          
            Generated interviewer images across various web platforms[14]-[18]
          
          

          

        

        
          
          

          FIg. 2. 
				
          

          
            Generated interviewer images across various web platforms[19]-[23]
          
          

          

        

        Canva[16]는 다양한 면접관을 생성할 수 있는 능력을 보여주었으며, 프롬프트를 잘 반영하여 실제 동양인의 모습을 표현하였다. 정장 스타일과 표정에서 전반적으로 높은 사실성을 보이며, 가상 면접관으로 사용하기에 적합한 이미지를 생성하였다.

        Adobe Firefly[17]는 동양인의 면접관을 생성하지 못했으며, 서양인으로 보이는 결과를 생성하였다. 이로 인해 동양인 가상 면접관을 목표로 한 연구의 목적에는 부합하지 않았다. 그 외의 요소들은 비교적 잘 반영되었지만, 주요 목표를 달성하지 못했다. Freepik[18]는 매우 다양한 형태의 면접관을 생성하며, 정장의 스타일도 다르게 표현되었다. 실제 면접관의 분위기를 잘 반영하였으며, 플랫폼이 제공하는 이미지의 사실성과 다양성이 뛰어났다. 다양한 외모와 분위기의 면접관을 필요로 하는 경우에 특히 유용할 것으로 평가된다.

        PIXLR[19]은 다양성이 부족하고 생성된 이미지가 실제 사람과는 다소 어색한 느낌을 주었다. 인공지능이 만든 느낌이 존재하여 현실감이 떨어졌으며, 얼굴과 헤어스타일이 유사한 경향이 있었다. PlaygroundAI[20]는 생성된 결과의 현실감이 떨어지며, 프롬프트 반영도가 낮은 것으로 평가된다. 특히, 세 번째 프롬프트를 사용한 결과는 애니메이션과 같은 느낌을 주어 면접관으로 사용하기에는 부적절한 면이 있었다. 전반적으로 사실성이 부족한 결과를 보였다. IdeogramAI[21]는 프롬프트를 잘 반영하지 못했으며, 생성된 이미지에서 앞을 응시하지 않거나 팔짱을 끼는 등의 자세가 나타났다. 헤어스타일과 정장의 스타일이 비슷하여 다양성이 부족했으나, 이미지 자체의 현실감은 비교적 높은 편이다.

        PromeAI[22]는 프롬프트를 비교적 잘 반영하였으나, 생성된 면접관들이 매우 유사하게 생겼으며, 정장의 색상과 머리 스타일이 거의 동일했다. 또한, 배경과 객체가 자연스럽게 어울리지 못하는 결과를 보였다. 이러한 점들은 가상 면접관의 다양성과 활용 가능성을 제한하는 요소로 작용하였다.

        DreamStudio[23]는 팔짱을 끼는 등 프롬프트 반영도가 낮았으며, 생성된 면접관의 얼굴이 거의 비슷한 모습을 보였다. 하지만, 실제 사람과 유사하게 생성되었다는 점에서 일정 수준의 현실감을 유지했다고 볼 수 있다.

        본 연구의 결과, 각 플랫폼은 가상 면접관 생성에 있어 다양한 성능을 보였다. Canva[16]와 Freepik[18]는 프롬프트를 충실히 반영하면서도 다양성과 현실감을 갖춘 이미지를 생성하여 가장 높은 성능을 보인다. 반면, Adobe Firefly[17]와 PIXLR[19], PlaygroundAI[20]는 프롬프트 반영도와 사실성 측면에서 다소 부족함이 있었으며, 특히 Adobe Firefly[17]는 동양인의 면접관을 생성하지 못한 점에서 한계가 있었다.

        IdeogramAI[20]와 PromeAI[22]는 프롬프트 반영도는 다소 떨어지지만, 비교적 현실감 있는 이미지를 생성할 수 있었다. 표 2는 생성된 면접관 이미지를 분석한 결과를 바탕으로 3.2에서 언급한 4가지 기준을 통해 정성적으로 평가한 결과이다. 가상 면접관으로 활용되기에는 Canva[16]와 Freepik[18] 웹 플랫폼이 가장 적합한 것으로 분석된다.

        
          Table 2 
				
          

          
            Qualitative evaluation based on result analysis
          
          

        

        
          
            
              	
              	(1)
              	(2)
              	(3)
              	(4)
            

          
          
            	Wrtn[14]
            	Slightly high
            	Standard
            	Slightly high
            	Standard
          

          
            	Bing Image Generator[15]
            	Slightly high
            	Slightly high
            	Standard
            	Standard
          

          
            	Canva[16]
            	High
            	High
            	High
            	High
          

          
            	Adobe Firefly[17]
            	Standard
            	Slightly low
            	Slightly high
            	Slightly low
          

          
            	Freepik[18]
            	High
            	High
            	High
            	High
          

          
            	Pixlr[19]
            	Standard
            	Standard
            	Standard
            	Low
          

          
            	Playground[20]
            	Slightly low
            	Slightly low
            	Slightly low
            	Slightly low
          

          
            	IdeogramAI[21]
            	Slightly high
            	Standard
            	Slightly high
            	Standard
          

          
            	PromeAI[22]
            	Slightly high
            	Slightly high
            	Slightly high
            	Standard
          

          
            	DreamStudio[23]
            	Slightly high
            	Standard
            	Slightly high
            	Standard
          

        

        

      

    

    

  
    
      Ⅳ. 결론 및 향후 과제
      본 연구에서는 다양한 AI 이미지 생성 웹 플랫폼을 분석하였으며, 이를 사용하여 가상 면접관 이미지를 생성하고, 이를 여러 기준에 따라 비교 분석하였다. 분석 결과, 각 플랫폼은 이미지의 현실감, 프롬프트 반영도, 표정의 자연스러움, 그리고 다양한 면접관 생성 능력에서 서로 다른 성능을 보였다. Freepik과 Canva는 전반적으로 우수한 결과를 나타내어 가상 면접관 디자인에 적합한 플랫폼으로 평가되었다. 반면, Adobe Firefly는 동양인 면접관을 생성하는 데 어려움을 겪었으며, 일부 플랫폼들은 사실성과 다양성 측면에서 개선이 필요한 것으로 나타났다.

      이러한 결과는 가상 면접관 디자인을 위한 플랫폼을 선택할 때, 특정 요구사항에 부합하는 플랫폼을 신중히 선택해야 함을 시사한다. 하지만, 언급한 기준에 따라 평가한 결과는 주관적이므로 관련 사업 종사자들을 대상으로 하는 설문 조사 등을 진행하여 객관적인 수치를 확보해야만 한다.

      본 연구는 다양한 플랫폼을 통해 가상 면접관 이미지를 비교 분석하는 데 중점을 두었으나, 추가 연구 과제가 여전히 남아 있다. 추후 연구에서는 가상 면접관의 기능을 실제 시스템에 통합하여 립싱크와 음성 상호작용, 제스처 등의 적용 가능성을 실험하고, 이를 통해 가상 면접 시스템에서의 실용성을 평가해야 한다. 또한, 본 연구에서의 평가는 주관적인 요소가 많았기 때문에, 다양한 산업 관계자와 사용자들을 대상으로 설문조사를 진행하여 평가의 객관성을 높여야 한다. 이를 통해 더 구체적인 기준을 설정하고, 각 플랫폼의 장단점을 체계적으로 파악할 수 있을 것이다.
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