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            Abstract
          
        

        
          본 연구는 급격한 기술 발전과 인구감소 시대의 미래 변화에 대응하기 위해 스마트시티 및 도시계획에 관한 최근 한국 사회의 담론과 논의를 언론보도 빅데이터 분석을 통해 객관적으로 비교 분석하고 관련 정책적 시사점을 도출하는 데 그 목적이 있다. 이를 위해 최근 3년(2021년 2월 1일 ~ 2024년 1월 31일)의 스마트시티 및 도시계획 관련 총 23,755건의 언론보도를 수집하여 텍스트마이닝과 사회연결망 분석기법을 통해 분석하였다. 연구의 주요 분석 결과 스마트시티 및 도시계획 관련 언론보도의 특성을 도출하였으며 이를 통해 사회구조 변화 측면에서 도시계획 및 발전에 유의미한 정책적 시사점을 제시하고, 균형 발전 측면에서 지방소멸의 위기를 겪고 있는 지방 도시 등에 스마트시티 구축 기반의 도시계획을 통한 발전 방향성을 제시하였다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          This study aims to objectively compare and analyze the discourse and discussions in Korean society regarding smart cities and urban planning in response to the rapid technological advancements and population decline, through the analysis of big data from media reports, and to derive relevant policy implications. For this purpose, a total of 23,755 media reports related to smart cities and urban planning, collected over the recent three years (February 1, 2021, to January 31, 2024), were analyzed using text mining and social network analysis techniques. Through the analysis, this study identified the characteristics of media reports concerning smart cities and urban planning, presented significant policy implications from the perspective of social structure changes in urban planning and development, and suggested directions for development through urban planning based on the construction of smart cities, particularly in local cities facing the crisis of extinction, from the aspect of balanced development.
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      Ⅰ. 서 론
      한국 사회는 세계 최저 수준의 저출산 현상으로 인구감소 현상이 가속되고 있으며 수도권 집중 현상의 심화로 지방소멸 위기에 직면해 있다. 또한 4차 산업혁명 시대 다양한 혁신 기술이 등장하며 사회 및 경제 구조에 변혁을 불러왔다. 과학 기술적 측면에서 인공지능 및 빅데이터, 모바일 네트워크를 기반으로 하는 초연결, 초지능화를 특성으로 다양한 사회 변화의 동인으로 작용하고 있다. 특히 현대 문명인의 삶의 터전인 도시의 기능도 스마트시티로의 변화가 이루어지고 있으며 세계 주요 도시는 스마트시티로의 진화를 국가 정책적으로 추진하고 있다. 국내에서도 2017년 기존 『유비쿼터스도시의 건설 등에 관한 법률』을 『스마트도시의 조성 및 산업 진흥 등에 관한 법률』로 재개정하며 기존 첨단 인프라 구축 및 적용, 운영 및 활용에서 더 나아가 혁신산업 창출을 포괄하는 내용으로 전환하고[1] 제3차 스마트도시 종합계획을 통해 국가 정책적 차원의 노력을 기울이고 있다. 이처럼 정책적으로 큰 관심을 불러일으킨 스마트시티에 관하여 서비스 및 애플리케이션 분야, 기술, 시민·사용자 관점 등 다양한 학술연구가 이루어졌으며 언론을 통해 수많은 기사가 보도되는 등 다양한 사회적 관심과 의견이 나타나고 있다. 정책의 수립과 추진이 사회적 지지를 받기 위해서는 인구감소 및 과학기술 발전 등 사회 변화에 긴밀하게 대응하여야 하며 이를 위해서는 반드시 사회 구성원의 해당 사안에 대한 공감대 형성과 정책 추진의 방향에 부합하는 인식 형성이 중요할 것이다. 언론보도는 사회에서 발생한 다양한 문제와 갈등, 이슈의 전개를 살펴볼 수 있는 도구이며[2] 특정 사안에 대한 담론과 논의를 살펴볼 수 있는 대표적 원재료가 언론보도라고 할 수 있다. 언론보도 내용이 미디어는 물론 다양한 스마트 기기를 통해 실시간으로 대중에게 전달되고 이해 당사자들의 관심과 이해 수준에 큰 영향을 미치기 때문이다[3].

      이에 본 연구는 미래 사회 변화에 대응하기 위해 스마트시티 및 도시계획에 관한 최근 한국 사회의 담론과 논의를 언론보도 빅데이터 분석을 통해 객관적으로 비교 분석하고 관련 정책에 관한 시사점을 도출하고자 한다. 이를 위해 최근 3년을 분석 대상 기간으로 설정하고 국내 54개 언론사에 나타난 스마트시티 및 도시계획 관련 언론보도 빅데이터를 텍스트마이닝과 사회연결망 분석기법을 활용하여 분석하고자 하였다. 본 연구의 기대효과는 기술 발전 및 급격한 인구감소에 대응하기 위한 사회 구조 변화 측면에서 도시계획 및 발전에 유의미한 정책적 시사점을 제시하고, 균형 발전 측면에서 지방소멸의 위기를 겪고 있는 지방 도시 등에 스마트시티 구축을 기반으로 한 도시계획을 통한 발전 방향성을 제시하는 등 정책 자료로 활용될 것을 기대한다.

    

    

  
    
      Ⅱ. 이론적 배경
      
        2.1 스마트시티와 도시계획
        스마트시티는 하나의 정의가 아닌 다양한 학자 및 산업계에 의해 정의되고 있다. 국내 학문적 관점에서 2000년대 들어 최초 유시티와 디지털시티의 개념에서 시작한 관련 연구와 논의는 정보통신기술 기반의 인프라가 구축된 도시 개념을 중심으로 다루어졌다. 스마트시티는 이러한 유시티, 디지털시티의 기술적인 관점에서 더 나아가 사회적 자산 및 기능과 융합된 실용적 융·복합 도시의 개념으로 확장되었다. 이는 기존 인프라를 창의, 지능, 신기술을 통해 새롭게 활용하며 데이터 인지를 기반으로 한 도시 지능화를 목표로 다양한 기능을 도시 전체의 플랫폼으로 구성하는 운영 방식으로 구축된 새로운 도시 개념으로 살펴볼 수 있다[4].

        스마트시티의 구성 요소를 살펴보면 Taewoo Nam· Theresa A. Pardo가 그림 1과 같이 기술, 산업, 인적 요인으로 구분하였다. 기술적 요인은 물리적 인프라, 스마트, 모바일, 가상기술과 디지털 네트워크이며 산업적 요인은 정부 정책, 규제로 이루어진다. 인적 요인은 인적자원 인프라, 사회적 자본이 해당한다. 각 요인의 특성이 디지털, 지능, 유비쿼터스, 연결, 하이브리드, 정보, 스마트 공동체, 스마트 성장, 창조, 배움, 인도, 지식 등의 다양한 도시 특성으로 나타나며 이를 결합한 교집합을 스마트시티의 기본 구성 요소로 그 개념을 도식하였다[5].

        
          
          

          Fig. 1. 
				
          

          
            Basic components of smart cities[5]
          
          

          

        

        도시계획의 정의를 법적으로 살펴보면 『국토의 계획 및 이용에 관한 법률』에서 “도시ㆍ군계획”이란 특별시ㆍ광역시ㆍ특별자치시ㆍ특별자치도ㆍ시 또는 군(광역시의 관할 구역에 있는 군은 제외한다. 이하 같다)의 관할 구역에 대하여 수립하는 공간구조와 발전방향에 대한 계획으로서 도시ㆍ군기본계획과 도시ㆍ군관리계획으로 구분한다.”라고 정의하고 있다. 이러한 법률에 근거하여 정부 주도로 도시 여러 기능을 원활하게 하고 주민을 위한 좋은 생활환경을 확보하고 미래 도시 발전을 도모하기 위한 계획이라고 할 수 있다. 국내에서는 이러한 스마트도시 개념을 구현하고자 범정부적 계획의 성격으로 국가 차원의 중·장기적 도시 발전 계획을 수립하여 제시하고 관련 정책을 통해 추진해 나가고 있다. 앞서 서론에서 언급한 바와 같이 관련 법안을 스마트도시법으로 변경하여 추진 전략과 추진 과제를 제시하였고 신도시와 기존 도시에 적용할 수 있도록 사업 범위를 확장하였다.

      

      
        2.2 선행연구 고찰
        스마트시티가 미래 발전을 위한 중요한 목표로서 사회적 관심을 받음에 따라 관련 다양한 연구가 활발하게 이루어졌다. 스마트시티를 주제로 한 연구 동향은 주로 양적 연구보다는 질적 연구를 중심으로 진행되었으며 국외와 국내 스마트시티 구축의 차이점에 관한 연구와 제도, 법률, 플랫폼 등 다양한 분야와 연계된 연구를 살펴볼 수 있었다.

        대표적인 연구를 살펴보면 S. H. Lee[6]은 연구를 통해 스마트시티 개념을 제시하고 유럽과 아시아의 스마트시티 구축 사례를 분석하였다. T. W. Nam and H. S. Choi[7]은 스마트시티 도시 거버넌스에 대한 사례 연구로 바르셀로나, 스톡홀름, 코펜하겐의 사례를 통해 스마트시티에서 도시의 난제를 해결하는 거버넌스 방식의 구체화 가능성을 논의하였다. S. H. Lee et al.[8]는 스마트시티에서의 사물인터넷 적용 사례를 살펴보고 다양한 기술의 적용 사례에 대한 의미로 스마트시티 구성 요소에 관한 중소기업의 활용 가능성에 관해 연구하였다. J. Y. Lee and S. H. Han[9]는 스마트시티법의 개정에 따라 이전의 U-City 법과 비교하여 새롭게 추가된 개념과 산업, 인증 등을 세부적으로 검토하여 어떤 점에서 개선되었는지 그 의미를 논의하였다. 도시계획과 관련된 연구는 교통, 환경, 재생, 도시설계, 지역개발, 도시 정책 등 도시 전반의 기능과 관련된 다양한 연구가 이루어졌다. B. C. Kim[10]은 도시계획의 수립이 주민의 권익 및 삶의 질이라는 사익과 관련성이 큰 문제로 보고 도시계획 형성 과정에서의 주민 참여 강화 방안에 관하여 제언하였다. Y. G. Lee[11]은 호주의 도시계획 제도 체계와 특성 분석을 통해 한국의 도시계획에 주는 시사점을 모색하고자 하였다. 도출한 시사점으로 시대적 상황과 지역 특수성을 고려하여 유연하게 추진되어야 한다는 점과 수정을 쉽게 하기 위한 제도적 장치 마련, 지속 가능한 발전을 목적으로 한 사회시스템의 형평성을 강조하였다. H. B. Lim[12]은 한국의 인구감소 현상에 따라 축소도시에서 논의되어 온 도시공간의 쇠퇴, 축소도시 목표와 정책을 고찰하고 도시에서 축소도시의 대응 방향으로 도시 간 연계와 역할 분담, 기존 시설의 효율적 이용, 추가 수요 시설의 입지, 공간 조정, 지역 지향성 고려, 선제 대응 전략 마련 등을 제시하였다. 이러한 선행연구 검토를 통해 스마트시티와 도시계획과 관련된 다양한 연구의 동향과 중점적으로 다루어지는 주제를 살펴볼 수 있었으며 대부분 양적 연구보다는 질적 연구가 다수 이루어졌음을 확인할 수 있었다. 특히 언론보도를 분석 대상으로 빅데이터를 활용한 텍스트마이닝과 사회연결망 분석기법을 활용한 연구는 S. L. Hwang and J. W. Shim[13]의 연구가 유일하였다.

        스마트시티의 이슈와 경향을 파악하기 위해 2016년부터 2019년까지의 언론보도를 수집하여 의미연결망 분석을 최초로 시도하였고 분석을 통한 커뮤니케이션 전략 등 시사점을 제시하였다. 빈도를 중심으로 한 의미연결망 도식에 큰 학술적 의의가 있다. 본 연구는 TF-IDF 값이라는 가중치를 적용한 텍스트마이닝 분석을 수행하였으며 의미연결망 외에도 심층적인 의미 구조를 파악하기에 유용한 중심성 분석과 CONCOR 군집 분석을 수행하였다. 또한 최근 3년에 해당하는 최신 동향과 담론을 분석하고 스마트시티와 함께 도시계획에 관한 보도 동향 및 담론을 도출하여 비교 분석하였다는 점에 본 연구의 차별성이 있을 것이다.

      

    

    

  
    
      Ⅲ. 연구 설계
      
        3.1 분석 개요
        본 연구는 스마트시티와 도시계획 관련 언론보도를 수집하여 텍스트마이닝 분석과 사회연결망 분석을 수행하였다. 첫째, 준비 단계에서는 분석 대상과 기간을 지난 3년에 해당하는 2021년 2월 1일부터 2024년 1월 31일까지의 국내 54개 언론사의 언론보도를 대상으로 선정하였다. 둘째, 수집 단계는 한국언론진흥재단의 뉴스 분석 시스템인 빅카인즈를 활용하여 스마트시티와 도시계획을 키워드로 검색되는 언론보도 전체를 수집하였다.

        그리고 정제 및 전처리 과정을 거쳐 중복 데이터와 부적합 데이터를 제거하였다. 셋째, 분석 단계에서는 TF-IDF 분석을 통해 각각 상위 60개의 키워드를 도출하였다. 도출한 키워드의 Matrix 데이터를 생성하여 UCINET 프로그램을 활용하여 사회연결망 분석인 의미연결망, 중심성 분석, CONCOR 군집 분석을 수행하였다. 마지막으로 논의 및 결론 단계로 연구 결과를 통한 정책적 시사점을 제시하였다. 수집한 언론보도는 표 1과 같다. 이는 총 28,755건으로 스마트시티 관련 17,193건, 도시계획 관련 11,562건이다.

        
          Table 1. 
				
          

          
            Current status of media report collection
          
          

        

        
          
            
              	Category
              	Smart city
              	Urban planning
            

          
          
            	Sum(28,755)
            	17,193
            	11,562
          

          
            	National daily
            	2,987
            	2,493
          

          
            	Economic daily
            	6,628
            	3,194
          

          
            	Local daily
            	4,968
            	4,930
          

          
            	Broadcasting company
            	437
            	690
          

          
            	specialist magazine
            	2,173
            	255
          

        

        

      

      
        3.2 데이터분석
        본 연구에서 중점적으로 활용한 TF-IDF(Term Frequency-Inverse Document Frequency)값은 통계적 수치로 문서 내의 특정한 단어의 중요도를 나타낸다. TF는 문서 내 특정 단어가 출현한 빈도를 의미하며 DF는 특정 단어가 출현한 문서의 수를 뜻한다. IDF는 DF의 역수로, 즉 단어의 빈도와 역문서 빈도를 곱한 값이 TF-IDF 값이다. 이는 모든 문서에서 흔하게 등장하는 단어는 중요도가 낮은 흔히 사용하는 단어일 가능성이 높고 특정 문서에만 등장하는 단어는 중요도가 높다고 할 수 있다[14]. 따라서 단순 빈도 대비 단어의 중요도 가중치를 측정하는 데 사용되어 다양한 자연어 처리에 활용되고 있다[15]. 이는 대부분 도서관의 검색 시스템 및 문서처리 시스템의 기반 기술로 적용되고 있다. 사회연결망 분석은 네트워크 연결의 구조 속성을 통해 상관관계 등 의미를 도출하는 분석기법으로[16]. 본 연구에서는 의미연결망 분석과 CONCOR 군집 분석을 활용하였다. 이러한 가중치 분석은 단어별 가중치로 여러 문서 집합에서 특정 단어의 중요도를 판단하고 의미연결망은 단어 간 동시 출현 빈도로 상관관계를 추출하고 행렬에 기록되는 노드의 형성과 연결선을 통해 관계성을 분석할 수 있다[17].

      

      
        3.3 연구 문제
        본 연구의 목적은 언론보도에 나타난 스마트시티와 도시계획에 관한 핵심 이슈와 담론을 파악하여 이를 바탕으로 향후 관련 정책의 발전적 시사점을 제시하는 데 있다. 연구 목적 달성을 위해 설정한 연구 문제는 다음과 같다.

        
          	연구 문제 1. 스마트시티와 도시계획 관련 언론보도에 나타난 주요 키워드의 특성은?


          	연구 문제 2. 분석 결과를 통한 시사점은?


        

      

    

    

  
    
      Ⅳ. 연구 결과
      
        4.1 스마트시티 관련 언론보도 분석
        스마트시티 관련 언론보도 TF-IDF 값 상위 60개의 키워드는 표 2와 같이 나타났다. 가장 높은 순위의 키워드는 ‘스마트시티(11,464.16)’였고 ‘사업(8,684.00)’, ‘사우디(6,758.82)’, ‘기업(6,531.69)’, ‘도시(6,425.56)’, ‘스마트(6,398.70)’, ‘선정(6,378.77)’, ‘기술(6,237.85)’, ‘구축(6,050.37)’, ‘디지털(5,910.82)’이 상위 10위 이내의 키워드로 도출되어 관련 보도에서 중점적으로 다루었음을 확인할 수 있었다. TF-IDF 값 기준 상위 60개의 키워드 워드클라우드는 그림 2와 같이 도식되었다. 그리고 키워드 네트워크 구조의 속성과 특징을 분석하기 위해 Netdraw 프로그램을 활용하여 의미연결망을 그림 3과 같이 도식하였다.

        
          Table 2. 
				
          

          
            ‘Smart city’ keyword analysis results
          
          

        

        
          
            
              	Ranks
              	Keyword
              	TF-IDF
              	Keyword
              	Deg cen
              	Ranks
              	Keyword
              	TF-IDF
              	Keyword
              	Deg cen
            

          
          
            	1
            	스마트시티
            	11464.16
            	스마트시티
            	0.235
            	31
            	체결
            	4368.29
            	참여
            	0.041
          

          
            	2
            	사업
            	8684.00
            	사업
            	0.151
            	32
            	베트남
            	4327.14
            	서울
            	0.04
          

          
            	3
            	사우디
            	6758.82
            	기업
            	0.094
            	33
            	솔루션
            	4319.50
            	시장
            	0.04
          

          
            	4
            	기업
            	6531.69
            	기술
            	0.084
            	34
            	한국
            	4109.10
            	인공지능
            	0.04
          

          
            	5
            	도시
            	6425.56
            	스마트
            	0.079
            	35
            	국내
            	4084.05
            	활용
            	0.04
          

          
            	6
            	스마트
            	6398.70
            	구축
            	0.079
            	36
            	인공지능
            	4077.51
            	플랫폼
            	0.04
          

          
            	7
            	선정
            	6378.77
            	선정
            	0.076
            	37
            	활용
            	4076.68
            	대표
            	0.039
          

          
            	8
            	기술
            	6237.85
            	도시
            	0.072
            	38
            	회장
            	4004.87
            	부산
            	0.037
          

          
            	9
            	구축
            	6050.37
            	추진
            	0.072
            	39
            	규모
            	3987.82
            	제공
            	0.037
          

          
            	10
            	디지털
            	5910.82
            	협력
            	0.065
            	40
            	글로벌
            	3973.90
            	대통령
            	0.036
          

          
            	11
            	추진
            	5828.23
            	서비스
            	0.063
            	41
            	참여
            	3889.09
            	규모
            	0.035
          

          
            	12
            	세종
            	5810.63
            	디지털
            	0.062
            	42
            	산업
            	3856.42
            	업무협약
            	0.035
          

          
            	13
            	개최
            	5643.24
            	조성
            	0.062
            	43
            	플랫폼
            	3845.58
            	글로벌
            	0.034
          

          
            	14
            	조성
            	5553.31
            	사우디
            	0.058
            	44
            	방문
            	3819.10
            	산업
            	0.034
          

          
            	15
            	서비스
            	5384.16
            	분야
            	0.058
            	45
            	모빌리티
            	3813.48
            	모빌리티
            	0.033
          

          
            	16
            	대통령
            	5325.80
            	지원
            	0.056
            	46
            	제공
            	3767.72
            	데이터
            	0.032
          

          
            	17
            	협력
            	5218.79
            	개발
            	0.055
            	47
            	스마트도시
            	3715.95
            	운영
            	0.031
          

          
            	18
            	부산
            	5208.96
            	기반
            	0.055
            	48
            	운영
            	3675.14
            	방문
            	0.03
          

          
            	19
            	개발
            	5164.93
            	개최
            	0.053
            	49
            	국토교통부
            	3672.81
            	최대
            	0.03
          

          
            	20
            	미래
            	5034.45
            	체결
            	0.052
            	50
            	장관
            	3668.70
            	베트남
            	0.029
          

          
            	21
            	분야
            	5007.62
            	미래
            	0.048
            	51
            	확보
            	3667.26
            	진행
            	0.028
          

          
            	22
            	지원
            	5007.13
            	정부
            	0.048
            	52
            	스타트업
            	3605.75
            	투자
            	0.028
          

          
            	23
            	지역
            	4762.58
            	혁신
            	0.045
            	53
            	데이터
            	3569.32
            	스타트업
            	0.027
          

          
            	24
            	정부
            	4760.34
            	솔루션
            	0.044
            	54
            	시민
            	3513.47
            	시민
            	0.026
          

          
            	25
            	서울
            	4712.41
            	세계
            	0.043
            	55
            	진행
            	3488.31
            	자율주행
            	0.026
          

          
            	26
            	세계
            	4679.34
            	세종
            	0.042
            	56
            	최대
            	3454.57
            	스마트도시
            	0.025
          

          
            	27
            	기반
            	4618.92
            	지역
            	0.042
            	57
            	인도네시아
            	3451.42
            	장관
            	0.025
          

          
            	28
            	시장
            	4607.01
            	한국
            	0.042
            	58
            	업무협약
            	3428.35
            	인도네시아
            	0.025
          

          
            	29
            	혁신
            	4591.79
            	국내
            	0.042
            	59
            	투자
            	3406.07
            	확보
            	0.024
          

          
            	30
            	대표
            	4503.73
            	국토교통부
            	0.042
            	60
            	자율주행
            	3388.14
            	회장
            	0.021
          

        

        

        
          
          

          Fig. 2. 
				
          

          
            ‘Smart city’ keyword word cloud
          
          

          

        

        
          
          

          Fig. 3. 
				
          

          
            'Smart city' keyword semantic network
          
          

          

        

        네트워크 구조적 속성을 살펴보면 총 60개의 노드, 3,536개의 연결선, 평균 연결의 강도는 58.933, 밀도는 0.999, 평균 연결의 거리는 1.001로 나타났다. 키워드 간 연결의 강도(동시 출현 빈도)는 ‘스마트시티’와 ‘사업’(5,072회)이 가장 ‘높은 것으로 나타났으며 ’스마트시티‘와 ’선정‘(3,234회), ’스마트시티‘와 ’도시‘(2,744회), ’구축‘과 ’스마트시티‘(2,564회), ’선정‘과 ’사업‘(2,458회) 등의 키워드 간 연결의 강도가 높게 도출되었다.

        연결중심성 분석 결과는 스마트시티(0.235)’가 가장 중심성이 높은 키워드로 나타났다. ‘사업(0.151)’, ‘기업(0.094)’, ‘기술(0.084)’, ‘스마트(0.079)’, ‘구축(0.079)’, ‘선정(0.078)’, ‘도시(0.072)’, ‘추진(0.072)’, ‘협력(0.065)’ 키워드가 중심성 상위 10위 이내 키워드로 나타났다.

        CONCOR 군집 분석 결과는 그림 4와 같이 도식되었으며 총 8개의; 군집이 형성되었다. 군집 A는 ‘투자’, ‘한국’, ‘장관’ 3개의 키워드, 군집 B는 ‘혁신’, ‘산업’, ‘글로벌’, ‘국내’, ‘스타트업’ 5개 키워드, 군집 C는 ‘세계’, ‘개최’, ‘서울’, ‘기업’, ‘규모’, ‘분야’, ‘시장’, ‘미래’, ‘최대’ 9개의 키워드, 군집 D는 ‘베트남’, ‘사우디’, ‘인도네시아’ 3개의 키워드, 군집 E는 ‘정부’ ,‘협력’ 2개의 키워드, 군집 F는 ‘제공’, ‘스마트도시’, ‘진행’, ‘솔루션’, ‘선정’, ‘조성’, ‘확보’, ‘운영’, ‘구축’, ‘서비스’, ‘스마트’, ‘시민’, ‘국토교통부’, ‘세종’, ‘참여’, ‘도시’ ,‘지역’, ‘지원’, ‘부산’, ‘사업’, ‘스마트시티’, ‘추진’ 22개의 키워드, 군집 G는 ‘방문’, ‘대통령’, ‘회장’ 3개의 키워드 군집 H는 ‘기반’, ‘체결’, ‘플랫폼’, ‘업무협약’, ‘개발’, ‘기술’, ‘데이터’, ‘활용’, ‘디지털’, ‘모빌리티’, ‘인공지능’, ‘자율주행’, ‘대표’ 13개 키워드가 각각 군집을 형성하였다.

        
          
          

          Fig. 4. 
				
          

          
            ‘Smart city’ keyword CONCOR analysis
          
          

          

        

      

      
        4.2 도시계획 관련 언론보도 분석
        도시계획 관련 언론보도 TF-IDF 값 상위 60개 키워드는 표 3과 같이 나타났다. 가장 높은 순위의 키워드는 ‘서울시(8,283.15)’였으며 ‘도시(5,247.76)’, ‘도시계획(5,089.10)’, ‘추진(4,641.27)’, ‘사업(4,267.88)’, ‘개발(4,137.86)’, ‘지역(3,635.57)’, ‘부지(3,560.53)’, ‘시장(3,555.98)’, ‘관련(3,315.32)’ 키워드가 상위 10위 내의 키워드로 도출되어 관련 언론보도에서 중점적으로 다루어졌음을 유추해 볼 수 있었다. 키워드 워드클라우드는 그림 5와 같이 도식되었다.

        
          Table 3. 
				
          

          
            ‘Urban planning’ keyword analysis results
          
          

        

        
          
            
              	Ranks
              	Keyword
              	TF-IDF
              	Keyword
              	Deg cen
              	Ranks
              	Keyword
              	TF-IDF
              	Keyword
              	Deg cen
            

          
          
            	1
            	서울시
            	8283.15
            	서울시
            	0.364
            	31
            	미래
            	2406.94
            	본격
            	0.059
          

          
            	2
            	도시
            	5247.86
            	도시계획
            	0.226
            	32
            	오세훈
            	2387.05
            	내용
            	0.059
          

          
            	3
            	도시계획
            	5089.10
            	추진
            	0.199
            	33
            	광주
            	2379.77
            	마련
            	0.058
          

          
            	4
            	추진
            	4641.27
            	도시
            	0.162
            	34
            	건립
            	2363.69
            	공급
            	0.058
          

          
            	5
            	사업
            	4267.88
            	사업
            	0.151
            	35
            	조례
            	2360.74
            	신도시
            	0.057
          

          
            	6
            	개발
            	4137.86
            	개발
            	0.138
            	36
            	마련
            	2360.44
            	주택
            	0.057
          

          
            	7
            	지역
            	3635.57
            	지역
            	0.110
            	37
            	정책
            	2353.05
            	선정
            	0.055
          

          
            	8
            	부지
            	3560.53
            	시장
            	0.110
            	38
            	진행
            	2312.24
            	광주시
            	0.054
          

          
            	9
            	시장
            	3555.98
            	관련
            	0.107
            	39
            	의혹
            	2275.58
            	도심
            	0.053
          

          
            	10
            	관련
            	3315.32
            	계획
            	0.103
            	40
            	본격
            	2241.05
            	조례
            	0.052
          

          
            	11
            	조성
            	3253.49
            	재건축
            	0.100
            	41
            	재개발
            	2224.84
            	후보
            	0.051
          

          
            	12
            	재건축
            	3219.70
            	부지
            	0.092
            	42
            	내용
            	2190.34
            	진행
            	0.050
          

          
            	13
            	주민
            	3157.88
            	규제
            	0.086
            	43
            	부산시
            	2187.56
            	의혹
            	0.049
          

          
            	14
            	아파트
            	3149.65
            	조성
            	0.083
            	44
            	변경
            	2171.66
            	광주
            	0.048
          

          
            	15
            	의원
            	3131.82
            	정부
            	0.083
            	45
            	공급
            	2165.27
            	전문가
            	0.048
          

          
            	16
            	계획
            	3093.29
            	아파트
            	0.081
            	46
            	일대
            	2164.80
            	미래
            	0.047
          

          
            	17
            	부동산
            	2980.88
            	부동산
            	0.081
            	47
            	민선
            	2129.88
            	변경
            	0.047
          

          
            	18
            	시민
            	2979.13
            	수립
            	0.079
            	48
            	경기도
            	2122.61
            	지원
            	0.047
          

          
            	19
            	수립
            	2927.22
            	완화
            	0.078
            	49
            	도심
            	2115.70
            	일대
            	0.046
          

          
            	20
            	부산
            	2909.76
            	발표
            	0.076
            	50
            	전문가
            	2094.76
            	경기
            	0.044
          

          
            	21
            	개최
            	2908.41
            	오세훈
            	0.072
            	51
            	투기
            	2082.91
            	부산시
            	0.042
          

          
            	22
            	정부
            	2887.9
            	주민
            	0.07
            	52
            	지원
            	2056.85
            	운영
            	0.042
          

          
            	23
            	후보
            	2792.89
            	용적
            	0.068
            	53
            	주택
            	2045.11
            	건립
            	0.041
          

          
            	24
            	신도시
            	2763.55
            	재개발
            	0.067
            	54
            	공무원
            	2030.70
            	투기
            	0.041
          

          
            	25
            	규제
            	2662.80
            	시민
            	0.064
            	55
            	심의
            	2030.50
            	심의
            	0.041
          

          
            	26
            	용적
            	2616.13
            	개최
            	0.061
            	56
            	대표
            	2018.21
            	분야
            	0.039
          

          
            	27
            	광주시
            	2587.92
            	정책
            	0.061
            	57
            	운영
            	2015.62
            	경기도
            	0.037
          

          
            	28
            	발표
            	2563.03
            	서울시장
            	0.060
            	58
            	경기
            	2002.79
            	공무원
            	0.037
          

          
            	29
            	선정
            	2547.60
            	의원
            	0.059
            	59
            	분야
            	2000.39
            	대표
            	0.037
          

          
            	30
            	완화
            	2476.36
            	부산
            	0.059
            	60
            	서울시장
            	1999.19
            	민선
            	0.033
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            ‘Urban planning’ keyword word cloud 
          
          

          

        

        상위 60개의 키워드 의미연결망을 도식한 결과는 그림 6으로 나타났다. 의미연결망은 네트워크 구조적 속성은 총 60개의 노드와 3,510개의 연결선, 평균 연결의 강도는 58.500, 밀도는 0.992, 평균 연결의 거리는 1.008로 나타났다.
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            ‘Urban planning’ keyword semantic network 
          
          

          

        

        키워드 간 연결의 강도는 ‘서울시’와 ‘도시계획’(1,530회)이 가장 높은 것으로 나타났으며 ‘재건축’과 ‘도시계획’(1,387회), ‘서울시’와 ‘도시’(1,353회), ‘서울시’와 ‘오세훈’(1,343회), ‘서울시’와 ‘추진’(1,268회), ‘추진’과 ‘사업’(1,268회)이 높은 연결 강도로 상호 연결되어 있음을 확인할 수 있었다. 연결중심성 분석 결과는 표 3과 같이 나타났으며 ‘서울시(0.364)’가 가장 높은 중심성을 지닌 키워드로 분석되었다. ‘도시계획(0.226)’, ‘추진(0.199)’, ‘도시(0.162)’, ‘사업(0.151)’, ‘개발(0.138)’, ‘지역(0.110)’, ‘시장(0.110)’, ‘관련(0.107)’, ‘계획(0.103)’이 상위 10위 이내의 중심성 키워드로 나타났다.

        CONCOR 군집 분석 결과는 그림 7과 같이 도식되었으며 총 8개의 군집이 형성되었다. 세부 군집 형성을 살펴보면 군집 A는 ‘부산시’, ‘신도시’, ‘부산’의 3개 키워드, 군집 B는 ‘재개발’, ‘재건축’, ‘발표’, ‘서울시’, ‘아파트’, ‘규제’, ‘완화’, ‘일대’, ‘용적’, ‘도심’, ‘내용’의 11개 키워드, 군집 C는 ‘건립’, ‘변경’, ‘광주’, ‘광주시’의 4개 키워드, 군집 D는 ‘부동산’의 단독 키워드, 군집 E는 ‘경기’, ‘지원’, ‘대표’, ‘부지’, ‘선정’, ‘진행’, ‘심의’, ‘의원’, ‘지역’, ‘주민’, ‘조성’, ‘본격’, ‘사업’, ‘추진’, ‘경기도’, ‘계획’, ‘개발’, ‘관련’의 18개 키워드, 군집 F는 ‘시장’, ‘서울시장’, ‘정부’, ‘주택’, ‘정책’, ‘후보’, ‘공급’, ‘오세훈’, 군집 G는 ‘분야’, ‘도시’, ‘민선’, ‘수립’, ‘개최’, ‘조례’, ‘운영’, ‘도시계획’, ‘시민’, ‘마련’, ‘미래’, ‘전문가’의 12개 키워드, 군집 H는 ‘의혹’, ‘투기’, ‘공무원’의 3개 키워드로 각각 군집을 형성하였다.
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            ‘Urban planning’ keyword CONCOR analysis
          
          

          

        

      

    

    

  
    
      Ⅴ. 논의 및 결론
      전 세계적 도시화율 증대에 따라 다양한 도시 문제가 발생하고 있으며 4차산업혁명 등 급격한 환경 변화에 적절히 대응하기 위해 미래 지속 가능한 도시, 스마트시티 추진 확산으로 사회적 관심이 높아지고 있다. 본 연구는 스마트시티와 도시계획을 키워드로 포함하는 언론보도 수집을 통해 텍스트마이닝과 사회연결망 분석을 수행하였다. 이를 통해 스마트시티 및 도시계획에 관한 언론보도의 특성을 확인하고 관련 담론과 논의를 실증적으로 분석하여 미래 스마트시티와 도시계획에 관한 시사점을 도출하고자 하였다. 연구 결과, 스마트시티의 언론보도 특성은 첫째, 경제적 측면에서 중점적으로 다루어졌음을 유추해 볼 수 있었다. 특히 ‘사업’, ‘기업’, ‘산업’, ‘스타트업’, ‘업무협약’, ‘투자’ 등의 키워드가 순위 내에 나타나며 스마트시티와 관련된 산업 요인이 중점적으로 나타남을 확인할 수 있었다. 이는 네트워크 인프라 및 스마트 서비스, 통합 플랫폼 등의 요소를 중점으로 한 다양한 관광, 건강, 에너지, 환경, 안전, 교통 분야에 대한 기업의 투자 측면에서의 관심이 언론보도를 통해 특징적으로 나타난 것으로 평가해 볼 수 있다. 둘째, 기술적 요인 측면에서 ‘기술’, ‘혁신’, ‘인공지능’, ‘모빌리티’, ‘플랫폼’, ‘데이터’, ‘자율주행’ 등의 키워드가 특징적으로 나타남을 확인할 수 있었다. 해당 키워드는 지난 3년간 스마트시티와 관련하여 인공지능과 모빌리티, 데이터, 자율주행 기술이 스마트시티와 관련된 핵심 화두임을 확인할 수 있다. 이는 데이터를 기반으로 한 정보통신 인프라를 통해 도시 내 차량 운행 정보를 실시간으로 전송, 공유, 분석하고 사고 등을 예방하는 교통 분야에 관한 관심이 매우 높아지고 있고 자율주행 등 차량 주행 관련 기술을 접목한 혁신적 기술이 발전하고 있어 그에 대한 사회적 큰 관심을 보여주는 결과라고 할 수 있다. 셋째, 글로벌 측면에서 세계적인 스마트시티 추진에 관하여 중점적인 보도가 있었음을 확인할 수 있다. 사우디아라비아는 친환경 미래 도시 프로젝트인 네옴시티를 추진하였고 무함마드 빈 살만 사우디아라비아 왕세자의 방한과 함께 국내 기업의 관련 기술 투자와 수주가 큰 사회적 이슈가 되었음이 분석 결과를 통해 실증적으로 나타났다. 베트남 정부는 스마트시티 발전 전략 발표를 통해 국가 주도의 스마트시티 정책을 추진하고 있어 이에 대한 국내 기업의 사업 참여 등으로 해당 키워드가 중점적으로 다루어졌다. 인도네시아 또한 스마트 국가라는 정책 비전을 통해 2045년까지 100개 스마트시티 육성 추진을 선포하여 한국 기업의 스마트시티 시장 진출에 관한 언론보도와 관심이 집중적으로 다루어졌다. 넷째, 사회연결망 분석을 통해 살펴본 스마트시티와 관련된 언론보도는 사업 측면에서의 중심성이 매우 높으며 경제적 측면의 관련 키워드를 중심으로 연결 구조를 형성하고 있음을 확인할 수 있었다. 또한 군집 분석 결과 국내에서는 서울을 중심으로 한 스마트시티 추진이 가장 중점적으로 다루어지고 있고 그 외 부산, 세종과 같은 지역의 스마트시티 추진과 사업 관련 보도가 중점적으로 나타났다.

      도시계획과 관련된 언론보도의 특성은 첫째, 지역적 측면의 키워드로 ‘서울시’, ‘지역’, ‘부산’, ‘광주’, ‘경기도’ 등이 중점적으로 다루어졌다.

      이는 도시계획과 관련된 언론보도가 주로 수도권 및 주요 광역도시를 중심으로 나타났다는 점을 의미한다. 그 외 지방 중소도시의 키워드는 순위 내에서 찾아보기 어려웠으며 도시계획 대한 언론보도가 수도권과 일부 광역도시에 집중되어 있음을 확인할 수 있었다. 둘째, 정치·정책적 측면의 관심이 크게 나타났다. 특히 군집 분석에서는 ‘정부’, ‘정책’, ‘후보’의 키워드가 하나의 군집에 포함되며 도시계획이 선거 등의 주요 공약으로 나타나며 정부 정책에 관하여 중점적으로 다루어졌음을 유추해 볼 수 있었다. ‘재개발’, ‘재건축’, ‘발표’, ‘규제’와 같은 키워드도 하나의 군집 내에 포함되며 부동산 규제와 관련된 관심이 매우 크다는 점을 확인할 수 있었다. 또한 부동산 키워드가 단독 키워드로 하나의 군집으로 나타나며 도시계획과 밀접한 상관관계가 있음을 유추해 볼 수 있었다. 셋째, 공직자의 사회적으로 공감받기 어려운 비도덕적 행동과 관련된 키워드와 군집의 특성이 나타났다. 특히 군집 분석에서 ‘의혹’, ‘투기’, ‘공무원’ 키워드가 하나의 군집을 형성한 것은 도시계획과 관련된 다양한 비리 사건들이 실제로 발생하였으며 이에 대한 언론보도가 비중 있게 다루어졌음을 보여준다. 도시계획 예정지 주변에 공무원들이 땅을 매입하고 투기하는 등의 사건이 밝혀지기도 하였다. 이는 국민적 규탄과 공분을 샀던 사건 등이 반영된 분석 결과로 볼 수 있다. 넷째, 사회연결망 분석을 통해 살펴본 도시계획 관련 언론보도는 서울시가 가장 중심성이 높은 키워드로 다양한 키워드와 연결된 특성을 살펴볼 수 있었다. 이는 수도권 비중이 50%를 초과하며 과밀현상에 따라 도시계획에 관한 내용도 이러한 문제와 관련된 다양한 내용의 언론보도가 다루어졌음을 확인할 수 있었다.

      이러한 분석 결과를 통해 스마트시티 및 도시계획에 관한 언론보도 특성을 정리하면 국내 및 글로벌 측면의 경제적 분야와 연관된 사회적 관심이 매우 높은 것으로 나타났다. 그러나 스마트시티와 관련된 언론보도와 도시계획과 관련된 언론보도를 비교해 보면 스마트시티 추진 등의 화두를 도시계획 관련 언론보도 분석에서는 다소 찾아보기 어려운 점이 있었다. 이는 도시 경쟁력 제고 및 질적 발전을 위해 국가가 정책적으로 추진하고 있는 스마트시티 추진이 실제 도시계획과 관련된 언론보도나 사회적 인식에서 큰 비중을 차지하지 못하고 있는 한계점을 드러내고 있는 것이라고 평가해 볼 수 있다. 그리고 인구감소 현상에 따라 더욱 가속된 지방소멸 위기 등의 극복을 위한 국토 균형 발전 측면에서의 관련 키워드 또한 찾아보기 어려웠다.

      이에 본 연구는 스마트시티와 도시계획에 관한 정책적 시사점을 다음과 같이 제언하고자 한다.

      첫째, 경제 활성화를 위한 핵심 동력으로서 스마트시티 및 도시계획의 전략적 추진이 요구된다. 연구 분석을 통해 경제적 측면에서의 다양한 담론과 논의를 확인할 수 있었다. 국내·외적으로 무한한 가능성을 지닌 스마트시티 관련 사업은 정부 및 지자체와 협력하여 민간이 능동적으로 주도해 나가야 한다. 특히 전 세계 각국의 글로벌 스마트시티 추진 사업 등에 적극적으로 참여할 수 있도록 장려와 지원 정책의 추진이 필요할 것이다.

      둘째, 스마트시티를 목표로 하는 실질적 도시계획의 수립 및 추진이 필요하며 이에 관한 적극적 공중관계(Public relations) 측면의 커뮤니케이션 전략이 필요하다. 앞서 살펴본 바와 같이 도시계획과 관련된 보도 및 담론에서는 스마트시티 측면의 키워드를 찾아보기 어려웠다. 이와 같은 분석 결과는 도시계획과 관련된 논의 및 담론에 있어 스마트시티의 비중이 크지 않다는 한계를 지적하고 있다. 따라서 도시계획을 추진하는 데 있어 스마트시티 구축을 목표로 한 적극적 노력이 요구될 것이다. 또한 국민적 수용성 측면에서 스마트시티 추진에 관한 다양한 홍보 노력이 필요하다. 일시적으로 선거와 같은 기간 등과 같이 국민적 관심을 받기 위한 공약이 아닌 중요한 정책적 추진 과제로 정치권이 인식하여야 하며, 범정부 차원의 역점사업으로서 투자와 관심을 지속 기울여야 할 것이다.

      셋째, 지방소멸 극복 방안으로써 스마트시티 정책의 추진과 접목이 요구된다. 분석 결과 수도권과 서울 중심의 관련 담론과 논의가 나타남을 확인할 수 있었다. 관련 법령 개정 등을 통해 사업의 범위를 신도시 및 기존 도시까지 확장하는 법적 측면의 개선은 이루어졌으나 이에 비해 아직 지방 및 소도시 등의 스마트시티 추진에 대한 논의 및 인식은 매우 낮은 것으로 나타났다. 인구감소 및 고령화, 수도권 집중 등으로 심화하는 지방소멸 위기 극복을 위해서는 지방의 정주 여건을 개선하여야 한다. 이를 위한 핵심 개선 방안으로 ICT 및 다양한 첨단 과학기술을 적용한 지방 중·소도시의 스마트시티 구현은 균형 발전을 위한 대안이 될 수 있다. 이와 관련된 여러 분야의 기반 구축 사업 추진을 통해 지역 기업의 참여를 유도해 지역 경제를 활성화하는 등 다양한 효과를 기대해 볼 수 있을 것이다.

      지금까지 연구를 통해 스마트시티 및 도시계획과 관련된 언론보도를 빅데이터 분석기법을 통해 핵심 담론과 논의의 특성을 확인하고 그 시사점을 얻고자 하였다. 본 연구는 질적 연구에 집중된 스마트시티 및 도시계획에 대한 언론보도 빅데이터를 통해 텍스트마이닝과 사회연결망 분석의 실증 연구를 시도하였다는 점에서 그 학술적 의의가 있을 것이다. 그러나 연구 대상의 범위를 최근 3년의 언론보도에만 한정하여 분석하였다는 한계가 있어 좀 더 폭넓은 측면에서 관련 사회적 인식을 분석하기 위해 학술연구 및 포털 빅데이터 관련된 후속 연구가 필요할 것이다. 과학기술의 발전과 혁신은 우리의 삶을 변화시키고 있으며 보다 효율적인 도시와 지속 가능한 발전 방향으로 이끌어가고 있다. 스마트시티 및 도시계획은 도시 생활과 삶의 질을 높이는 데 중요한 역할을 할 것이다. 본 연구가 관련 정책의 기초자료로 활용될 것을 기대하며 더 나은 미래를 향해 나아가기 위해 한국형 스마트시티의 성공적 추진을 기대한다.
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